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Zlecenia 
 

Dodawanie nowego zlecenia 

 

 
 

3RGF]DV�GRGDZDQLD�QRZHJR�]OHFHQLD�NRQLHF]QH�MHVW�Z\SHáQLHQLH�NDUW\�=OHFHQLRGDZFD��1D�
NDUFLH�]QDMGXM��VL
�QDVW
SXM�FH�SROD� 
 

Nr zlecenia 

Automatycznie podpowiadany numer zlecenia w formacie 

QXPHU�PLHVL�F�URN�]HVSyá 
Mo*OLZH�MHVW�VNRQILJXURZDQLH�SURJUDPX�WDN��DE\�NROHMQH�QXPHU\�]OHFH��E\á\�
FL�JáH�SU]H]�FDá\�URN��OXE�GRW\F]\á\�W\ONR�GDQHJR�PLHVL�FD� 

 

Data utworzenia 
Data utworzenia zlecenia. Automatycznie podpowiadana jest aktualna data. 

 

Dane zleceniodawcy 

'DQH�PRJ��]RVWDü�Z\V]XNDQH�]�UHMHVWUX�NRQWUDKHQWyZ�– albo przez wpisanie 

SRF]�WNX�QXPHUX�1,3��,QGHNVX�OXE�QD]Z\��DOER�SRSU]H]�ZFL�QL
FLH�NODZLV]D�
Z\V]XNLZDQLD�]�FDáHJR�UHMHVWUX��:�SU]\SDGNX��JG\�]OHFHQLRGDZFD�QLH�]QDMGXMH�
VL
�Z�UHMHVWU]H��QDOH*\�Z\SHáQLü�ZV]\VWNLH�GDQH��RUD]�]D]QDF]\ü�IODJ
�Ä'RSLV]�
GDQH´��FR�VSRZRGXMH�DXWRPDW\F]QH�X]XSHáQLHQLH�UHMHVWUX�NRQWUDKHQWyZ��1D�
SRGVWDZLH�ZSLVDQHJR�NRGX�SRF]WRZHJR��Z\V]XNLZDQD�MHVW�PLHMVFRZR�ü��
SRF]WD��L�Z�SU]\SDGNX�ZL
NV]\FK�PLDVW�UyZQLH*�XOLFD� 
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Lokalizacja 

0R*OLZ\�MHVW�Z\EyU�]�ZV]\VWNLFK�ORNDOL]DFML�NRQWUDKHQWD��OXE�SU]\�X*\FLX�IODJL�
µ'RSLV]�ORNDOL]DFM
¶��GRGDQLH�QRZHJR�PLHMVFD�ORNDOL]DFML�GR�UHMHVWUX�GDQHJR�
kontrahenta. Identycznie jak w przypadku danych podstawowych, na 

SRGVWDZLH�NRGX�SRF]WRZHJR�X]XSHáQLDQD�MHVW�PLHMVFRZR�ü��SRF]WD��L�MH�OL�MHVW�
WR�PR*OLZH�WDN*H�XOLFD� 
 

8]XSHáQLHQLH�L�]DSLVDQLH�GDQ\FK�SRZRGXMH�DNW\ZRZDQLH�]DNáDGNL�Ä=OHFHQLH´��QD�NWyUHM�
]GHILQLRZDQH�V��SRV]F]HJyOQH�]OHFHQLD�GOD�GDQHJR�NRQWUDKHQWD��0R*OLZH�MHVW�MHGQRF]HVQH�
GRSLVDQLH�GRZROQHM�LOR�FL�]OHFH�� 
 

Aby GRGDü�QRZH�]OHFHQLH�QDOH*\�X]XSHáQLü�QDVW
SXM�FH�SROD� 
 

Wybierane z 
2NUH�OD��VN�G�SRELHUDQH�V��HOHPHQW\�GR�]OHFHQLD��GRVW
SQH�SRG�NODZLV]HP�
Z\V]XNLZDQLD��'R�Z\ERUX�V��HOHPHQW\�HZLGHQFMRQRZDQH�GDQHJR�NRQWUDKHQWD��
wszystkie elementy ewidencjonowane, wybór z katalogu modeli oraz katalogu 

XVáXJ� 
 

,QGHNV�WRZDURZ\�XVáXJL 
,QGHNV�WRZDUX�OXE�XVáXJL��:SLVDQLH�QLHSHáQHJR�LQGHNVX�RWZRU]\�RNQR�
Z\V]XNLZDQLD��]H�ZV]\VWNLPL�LQGHNVDPL�SDVXM�F\PL�GR�Z]RUFD� 
 

1D]ZD�VSU]
WX�XVáXJL 
1D]ZD�VSU]
WX�OXE�XVáXJL��:SLVDQLH�QLHSHáQHM�Qazwy otworzy okno 

Z\V]XNLZDQLD��]H�ZV]\VWNLPL�QD]ZDPL�SDVXM�F\PL�GR�Z]RUFD� 
 

 

=DSLVDQLH�SRGVWDZRZ\FK�LQIRUPDFML�R�]OHFHQLX��VSRZRGXMH�DNW\ZRZDQLH�SHáQHJR�]HVWDZX�
]DNáDGHN�L�RSFML�GRW\F]�F\FK�]OHFHQLD� 
 

'RVW
SQH�V��QDVW
SXM�FH�]DNáDGNL� 
 

Element 

 

 
 
Zawiera�QDVW
SXM�FH�RSFMH� 
 

Rodzaj zlecenia 
2NUH�OD��F]\�]OHFHQLH�MHVW�]OHFHQLHP�ZDUV]WDWRZ\P��F]\�WHUHQRZ\P� 
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3U]HZLG\ZDQ\�F]DV�]DNR�F]HQLD 

:�SU]\SDGNX�]OHFH��ZDUV]WDWRZ\FK��SROH�RNUH�OD�SU]HZLG\ZDQ\�F]DV�
]DNR�F]HQLD� 

3U]HZLG\ZDQ\�F]DV�SRGM
FLD�LQWHUZHQFML 
W prz\SDGNX�]OHFH��WHUHQRZ\FK��SROH�RNUH�OD�SU]HZLG\ZDQ\�F]DV�
SRGM
FLD�LQWHUZHQFML� 

Serwisant 
Osoba odpowiedzialna za zlecenie, niekoniecznie ta sama, która 

Z\NRQD�GDQH�]OHFHQLH��:\SHáQLHQLH�SROD�MHVW�NRQLHF]QH�GR�UR]SRF]
FLD�
]OHFHQLD��-H�OL�]OHFHQLH�MHVW�]OHFHniem terenowym, to serwisant 

Z\NRQXM�F\�MH��PXVL�PLHü�]D]QDF]RQH�QD�VZRMHM�NDUFLH�SUDFRZQLND��*H�
jest on serwisantem terenowym. 

'DWD�L�F]DV�UR]SRF]
FLD 
'RSLV\ZDQLH�DXWRPDW\F]QLH�Z�PRPHQFLH�UR]SRF]
FLD�]OHFHQLD� 

'DWD�L�F]DV�]DNR�F]HQLD 
Dopisywanie automatyc]QLH�Z�PRPHQFLH�]DNR�F]HQLD�]OHFHQLD� 

Rozpocznij zlecenie 
3RZRGXMH�UR]SRF]
FLH�]OHFHQLD��DNW\ZRZDQLH�]DNáDGNL�3R]\FMH��RUD]�
X]XSHáQLHQLH�GDW\�L�F]DVX�UR]SRF]
FLD��$E\�UR]SRF]�ü�]OHFHQLH��QDOH*\�
SU]\SLVDü�VHUZLVDQWD�RGSRZLHG]LDOQHJR��RUD]�MH�OL�MHVW�WR�Zá�Fzone w 

RSFMDFK��UyZQLH*�OLVW
�XVWHUHN��:�SU]\SDGNX��JG\�QLH�V��GRSLVDQH�*DGQH�
SR]\FMH��PR*OLZH�MHVW�FRIQL
FLH�UR]SRF]
FLD�]OHFHQLD��Z�SU]HFLZQ\P�
Z\SDGNX�NODZLV]�]PLHQLD�IXQNFMRQDOQR�ü�QD�Ä]DNR�F]HQLH�]OHFHQLD´��
=DPNQL
WH�]OHFHQLH��GRSyNL�QLH�MHVW�UR]OLF]RQH��PR*H�]RVWDü�SRQRZQLH�
otwarte. 

 

Dokumenty 

 

 
 
=DZLHUD�LQIRUPDFMH�R�GRVWDUF]RQ\FK�SU]H]�]OHFHQLRGDZF
�GRNXPHQWDFK 

Data zakupu 
Data zakupu –�Z�SU]\SDGNX�WRZDUyZ�]�HZLGHQFML�]H�]QDQ��GDW��]DNXSX��
SROH�Z\SHáQLDQH�MHVW�DXWRPDW\F]QLH� 

Czas gwarancji 

Czas gwaraQFML�Z�PLHVL�FDFK� 
Karta gwarancyjna 

&]\�]OHFHQLRGDZFD�GRVWDUF]\á�NDUW
�JZDUDQF\MQ���RUD]�MHM�QXPHU� 
Odebrana gwarancja 

&]\�]RVWDáD�RGHEUDQD�JZDUDQFMD��L�GODF]HJR� 
:VND(QLN 

Wersja EPROM 
Wersja oprogramowania. 
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TRS 

3ROH�XPR*OLZLDM�FH�ZSLVDQLH�QXPHUX�756� 
Licznik 

-H�OL�WRZDU�PD�DNW\ZQH�SROH�OLF]QLN��PR*OLZH�MHVW�ZSURZDG]HQLH�GDW\�
RGF]\WX�RUD]�ZDUWR�ü� 

 

Lokalizacja 

 

 
 

-H�OL�]OHFHQLH�MHVW�]OHFHQLHP�WHUHQRZ\P��WR�PR*OLZH�MHVW�SU]\SLVDQLH�PLHMVFD�
ORNDOL]DFML��'R�Z\ERUX�V��ZV]\VWNLH�ORNDOL]DFMH�]�UHMHVWUX�GDQHJR�Nontrahenta. 

,VWQLHMH�UyZQLH*�PR*OLZR�ü�GRSLVDQLD�QRZHM��MH�OL�]RVWDQLH�]D]QDF]RQD�IODJD�
Ä'RSLV]�ORNDOL]DFM
´��:SLVDQLH�NRGX�SRF]WRZHJR�SRZRGXMH�X]XSHáQLHQLH�
SRF]W\��PLHMVFRZR�FL�RUD]��MH�OL�MHVW�WR�PR*OLZH��XOLF\� 
 

Adres odbiorcy 

 

 
 

=DNáDGND�]DZLHUDM�FD�DGUHV�RGELRUF\�GDQHJR�]OHFHQLD��3R�ZSLVDQLX�QLHSHáQHJR�
QXPHUX�1,3��LQGHNVX�OXE�QD]Z\�RWZLHUD�VL
�RNQR�Z\V]XNLZDQLD�]�OLVW��
ZV]\VWNLFK�SDVXM�F\FK�GR�Z]RUFD�NRQWUDKHQWyZ��,VWQLHMH�UyZQLH*�PR*OLZR�ü�
Z\ERUX�]�SHáQHJR�UHMHVWUX��SR�ZFL�QL
FLX�RGSRZLHGQLHJR�SU]\FLVNX��-H�OL�
ZSLVDQ\�]RVWDQLH�SRSUDZQ\�NRG�SRF]WRZ\��DXWRPDW\F]QLH�X]XSHáQLRQD�
]RVWDQLH�SRF]WD��PLHMVFRZR�ü�L��R�LOH�WR�PR*OLZH��XOLFD��-H�OL�NRQWUDKHQW�QLH�
istnieje w rejestrze, a zostanie zaznaczona flaga „Dopisz dane”, to po zapisaniu 

formularza, dane autRPDW\F]QLH�]RVWDQ��GRSLVDQH�GR�UHMHVWUX�NRQWUDKHQWyZ� 
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Usterki 

 

 
 

8PR*OLZLD�]GHILQLRZDQLH�MDNLH�XVWHUNL�]RVWDá\�]JáRV]RQH�SU]H]�]OHFHQLRGDZF
��
2GSRZLHGQL��RSFM��Z�SDUDPHWUDFK�SURJUDPX�PR*QD�]DEORNRZDü��DE\�QLH�E\áR�
PR*OLZH�RWZDUFLH�]OHFHQLD�EH]�]GHILQLRZDQ\FK�XVWHUHN��8VWHUNL�PRJ��E\ü�
Z\EUDQH�]�NDWDORJX�XVWHUHN�GOD�GDQHJR�SURGXFHQWD��PRGHOX�OXE�]�FDáHJR�
NDWDORJX��$E\�GRGDü�XVWHUN
��QDOH*\�Z\EUDü�MHM�QD]Z
��D�QDVW
SQLH�NOLNQ�ü�
przycisk dodania. 

 

 =Dá�F]QLNL 
 

 
 

Zawiera informacje, o dostarczonych wraz z ur]�G]HQLHP�]Dá�F]QLNDFK�– np. 

NDEOH��LQVWUXNFMH��RSDNRZDQLD�LWS��=Dá�F]QLNL�PRJ��E\ü�Z\ELHUDQH�]�NDWDORJX�
]Dá�F]QLNyZ�GOD�GDQHJR�PRGHOX��JUXS\�OXE�]�SHáQHJR�NDWDORJX��$E\�GRGDü�
]Dá�F]QLN��QDOH*\�Z\EUDü�MHJR�QD]Z
��D�QDVW
SQLH�NOLNQ�ü�SU]\FLVN�GRGDQLD��
UsuwaQLH�RGE\ZD�VL
�DQDORJLF]QLH�–�SRSU]H]�Z\EUDQLH�]�OLVW\�GRá�F]RQ\FK�L�
NOLNQL
FLH�SU]\FLVNX�XVXZDQLD� 

 

 Adnotacje 
8PR*OLZLD�VSRU]�G]HQLH�WDMQ\FK�L�SRXIQ\FK�QRWDWHN�GR�]OHFHQLD� 
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Rozliczenie 

 

 
 

=DNáDGND�]DZLHUDM�FD�]HVWDZLHQLH�ILQDQVRZH�]OHFHQLD�–�SáDWQH�L�EH]SáDWQH�
NZRW\�URERFL]Q\��]X*\W\FK�PDWHULDáyZ��NRV]W\�WUDQVSRUWX��0R*OLZH�MHVW�
]GHILQLRZDQLH�VSRVREX�SáDWQR�FL��UDEDWX�NZRWRZHJR�OXE�SURFHQWRZHJR��RUD]�
X]XSHáQLHQLH�QXPHUX�IDNWXU\��:�PRPHQFLH��JG\�]OHFHQLH�]RVWDQLH�]DPNQL
WH�
QD�]DNáDGFH�(OHPHQW��XDNW\ZQLD�VL
�SU]\FLVN�Ä5R]OLF]´��NWyU\�XPR*OLZLD�
UR]OLF]HQLH�]OHFHQLD��-H�OL�]OHFHQLH�]RVWDáR�UR]OLF]RQH��SU]\FLVN�]PLHQLD�VZRM��
IXQNFM
�QD�Ä&RIQLM�UR]OLF]HQLH´� 

 

5R]SRF]
WH�]OHFHQLH�XDNW\ZQLD�]DNáDGN
�Ä3R]\FM
´��QD�NWyUHM�PR*OLZH�MHVW�]GHILQLRZDQLH�
wykonanych uVáXJ��X*\W\FK�F]
�FL�RUD]�NRV]WyZ�WUDQVSRUWX�� 
*yUQD�F]
�ü�]DNáDGNL�]DZLHUD�OLVW
�ZV]\VWNLFK�REHFQ\FK�QD�]OHFHQLX�SR]\FML��QDWRPLDVW�QD�
GROH�]QDMGXM��VL
�V]F]HJyá\�REHFQLH�Z\EUDQHJR�HOHPHQWX� 
 

 
 

'R�Z\ERUX�V��QDVW
SXM�FH�SDUDPHWU\� 
Typ 
 Typ pozycji – wymieQLDQ\�HOHPHQW��Z\NRQ\ZDQD�XVáXJD�OXE�WUDQVSRUW� 
 

Indeks 
,QGHNV�HOHPHQWX�OXE�XVáXJL��D�Z�SU]\SDGNX�WUDQVSRUWX�– numer rejestracyjny 

VDPRFKRGX��:�SU]\SDGNX��JG\�ZSLVDQ\�]RVWDQLH�QLHSHáQ\�LQGHNV��OXE�QXPHU�
rejestracyjny otwarte zostanie okno wyszukiwarki ze wV]\VWNLPL�SDVXM�F\PL�
ZSLVDPL��'R�WUDQVSRUWX�X*\WH�PRJ��]RVWDü�MHG\QH�WH�SRMD]G\��NWyUH�GRSLVDQH�V��
do ewidencji naszej firmy. 

Nazwa 
3HáQD�QD]ZD�HOHPHQWX��XVáXJL�OXE��URGND�WUDQVSRUWX� 

,OR�ü 
,OR�ü�V]WXN�Z�SU]\SDGNX�HOHPHQWyZ��GOD�XVáXJ�OLF]RQD�MHVW�DOER�LOR�ü�
PLQXW�URERF]RJRG]LQ��OXE�V]WXN��Z�]DOH*QR�FL�RG�WHJR��MDN�]RVWDáD�
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]GHILQLRZDQD�XVáXJD��:�SU]\SDGNX��URGND�WUDQVSRUWX��LOR�ü�OLF]RQD�MHVW�Z�
kilometrach. 

Dokument magazynowy 
 Numer dokumentu magazynowego 

Obce 
 -H�OL�]D]QDF]RQD�MHVW�IODJD�Ä2EFH´��WR�R]QDF]a to: 

Dla elementów –�HOHPHQW�SRFKRG]L�]�LQQHJR�(UyGáD�– nie jest on 

XZ]JO
GQLDQ\�QD�UR]OLF]HQLX� 
'OD�XVáXJ –�XVáXJD�Z\NRQ\ZDQD�MHVW�SU]H]�]HZQ
WU]QHJR�NRQWUDKHQWD��L�
]RVWDMH�SU]H]�QDV]��ILUP
�]DNXSLRQD�–�SROH�ZDUWR�ü�]DNXSX�QHWWR�
]DZLHUD�NZRW
�µFHQD�]DNXSX�QHWWR¶�SRPQR*RQ��SU]H]�LOR�ü��QDWRPLDVW�
FHQD�L�ZDUWR�ü�VSU]HGD*\�SRZL
NV]DQD�MHVW�R�PDU*H��=PLDQ\�Z�SRODFK�
SRZRGXM��SU]HOLF]HQLH�SR]RVWDá\FK�ZDUWR�FL� 
Dla transportu –�R]QDF]D��*H�VHUZLVDQW�X*\ZD�GR�FHOyZ�VáX*ERZ\FK�
ZáDVQHJR�VDPRFKRGX��ZDUWR�ü�VWDZNL�]D�kilometr pobierana jest z 

RGSRZLHGQLHM�WDEHOL��]DOH*QHM�RG�GDW\�L�SRMHPQR�FL�VLOQLND� 
%H]SáDWQH 
 .OLHQW�QLH�MHVW�REFL�*DQ\�]D�GDQ��SR]\FM
� 

&HQD�VSU]HGD*\�QHWWR 
:\OLF]DQD�QD�SRGVWDZLH�PDU*\�L�FHQ\�]DNXSX��RUD]�]GHILQLRZDQ\FK�GOD�
kontrahenta rabatów indywidualnych i grupowych. 

VAT 
 Stawka podatku VAT. 

:DUWR�ü�VSU]HGD*\�QHWWR 
 &HQD�VSU]HGD*\�SRPQR*RQD�SU]H]�LOR�ü� 

Serwisant 
2VRED�EH]SR�UHGQLR�RGSRZLHG]LDOQD�]D�GDQ��SR]\FM
�]OHFHQLD��:�SU]\SDGNX�
transportu automatycznie podpowiadany jest zdefiniowany dla danego 

samochodu kierowca. 

Cena katalogowa 

3RGVWDZRZD�FHQD��SR]EDZLRQD�]QL*HN��ILJXUXM�FD�Z�NDWDORJX��1LH�MHVW�PR*OLZD�
]PLDQD�WHM�ZDUWR�FL��PD�RQD�MHG\QLH�]QDF]HQLH�LQIRUPDF\MQH� 

Data wykonania 
 Data i czas wykonania pozycji zlecenia. 

Stary nr 
 Numer elementu lXE�XU]�G]HQLD�SU]HG�Z\PLDQ�� 
Nowy nr 
 1XPHU�HOHPHQWX�OXE�XU]�G]HQLD�SR�Z\PLDQLH� 
 

Przejechano 

3ROH�GRVW
SQH�W\ONR�GOD�WUDQVSRUWX��=DZLHUD�U]HF]\ZLVW��OLF]E
�SU]HMHFKDQ\FK�
NLORPHWUyZ�Z\OLF]RQ\FK�]H�VWDQyZ�OLF]QLND��QLH]DOH*Q��RG�LOR�FL�NLORPHWUyZ�
na zleceniu. 

Stan licznika przed 
3ROH�GRVW
SQH�W\ONR�GOD�WUDQVSRUWX��MH�OL�QLH�MHVW�]D]QDF]RQD�IODJD�µREFH¶��
$XWRPDW\F]QLH�SRGSRZLDGDQD�MHVW�ZDUWR�ü�µVWDQ�OLF]QLND�SR¶�GDQHJR�SRMD]GX�]�
PRPHQWX�]DNR�F]HQLD�SRSU]HGQLHJR�Z\MD]GX� 
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Stan licznika po 

3ROH�GRVW
SQH�W\ONR�GOD�WUDQVSRUWX��3ROH�GRVW
SQH�MHVW�UyZQLH*�GOD�SRMD]GyZ�
SU\ZDWQ\FK��FR�GDMH�PR*OLZR�ü�]GHILQLRZDQLD�DNFML�QD�SRGVWDZLH�VWDQX�
licznika – np. wymiana oleju etc. 

 

=DNáDGND�XZDJL 
 3ROH�WHNVWRZH��]DZLHUDM�FH�GRZROQH�XZDJL�GOD�GDQHM�SR]\FML� 
 

=DNáDGND�Z\PRQWRZDQH 
 =DZLHUD�LQIRUPDFMH�R�Z\PRQWRZDQHM�F]
�FL� 


